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Congreso Soltour. 28 al 30 de abril 2004.

-Convencion Soltour.
El Hotel Pinero Coral Playa fue la sede del X congreso de Soltour que se desarrollé los
dias 28, 29 y 30 de abril.

Toda la estructura comercial de Soltour, Espafa y Portugal, junto a sus respectivos
jefes de booking, participaron de unas jornadas de trabajo y formacién desarrolladas
expresamente para afrontar la temporada de verano 2004.

La presentacion de las novedades de producto, como el nuevo Bahia Principe Bavaro,
los vuelos directos al caribe desde Barcelona, los diferentes establecimientos que
Soltour selecciona y ofrece en exclusiva, la confirmacién del producto Europa como
producto de calidad y precio por parte de los agentes de viajes, ademds de la
importante apuesta por las nuevas tecnologias ocuparon la primera parte de la
convencion.

En la segunda parte del congreso, se fijaron los objetivos y la estrategia de Soltour
para este verano 2004, que pasa por mejorar, aun mas si cabe, la percepcién de
calidad y servicio de Soltour como Unico Tour Operador independiente del mercado al
servicio de todas las agencias de viajes.

- Gymkhana.
Durante su congreso anual, la mayorista Soltour junto con Betacar Group. plantearon
una poco habitual forma de visitar los establecimientos del Grupo Pifero hoteles.

Betacar Group, proveedor de Pifero hoteles en el tema de coches de alquiler, cedié 12
vehiculos de su flota al equipo comercial de Soltour. Estos vehiculos formaban parte
del entramado creado especialmente para la visita de los establecimientos basado en
el rescate de un personaje secuestrado y retenido en uno de los hoteles.

Resolviendo una serie de enigmas, que le conducian en cada ocasién a un hotel
diferente, el equipo comercial de Soltour, visito todos los establecimientos de Mallorca
del Grupo Pifiero Hoteles ademas, del hotel Hesperia Playas de Mallorca, El Hotel Lido
Park y el hotel Dali.
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